Die Walter-Fach-Kraft Gruppe

Die inhabergefiihrte Walter-Fach-Kraft Gruppe ist ein seit tGber 28 Jahren etabliertes und renommiertes mittelstandisches
Personaldienstleistungsunternehmen. Mit einem engagierten Team von tber 1.000 Mitarbeitenden sind wir an nahezu 30
Standorten in Deutschland, Osterreich und Polen vertreten. Unser Ziel ist es, Unternehmen und Bewerber erfolgreich
zusammenzubringen, um langfristige Partnerschaften aufzubauen und gemeinsam nachhaltigen Erfolg zu sichern. Dabei
legen wir groRen Wert auf Qualitat, Vertrauen und eine offene Kommunikation, um die individuellen Bedirfnisse unserer
Kunden und Kandidaten (m/w/d) bestméglich zu erfiillen.

Call Center Agent (m/w/d)

(1910)

© standort: Essen Arbeitszeit: 35 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 15 Euro pro Stunde

Unterstltzen Sie uns:
Fur unseren Kunden in Essen suchen wir Call Center Agent (m/w/d).

Wenn Sie Lust auf Herausforderungen haben und in einem Umfeld arbeiten mdchten, das Ihre Ideen schatzt, freuen wir uns
auf Ihre Bewerbung.

Ihre Aufgaben als Call Center Agent (m/w/d):

e Recherchearbeiten im Internet erledigen
e Kundenakquise sowie -beratung per Telefon und E-Mailkontakt
e Administrative Sachbearbeitung der Kundenauftrage

Ihr Profil als Call Center Agent (m/w/d):

e Hohe Service- sowie Kundenorientierung
e Erfahrungen in den géngigen MS-Office-Anwendungsprogrammen
e Gute Englisch- und Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Was Sie von uns erwarten durfen:

Ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis in Vollzeit

Zusatzleistungen wie Weihnachts- und Urlaubsgeld

Ubernahmeméglichkeit durch unseren Kunden, um lhre Zukunft zu sichern

Vergiitung: 15,00 €/h

Anpassung an aktuelle Tarifvereinbarungen

Bis zu 500 € Pramie bei erfolgreicher Mitarbeiterempfehlung

Eine strukturierte und professionelle Einarbeitung in einem angenehmen Arbeitsumfeld
Attraktive Verglinstigungen auf zahlreichen Vorteilsplattformen

Ein engagiertes Team, das Sie bei jedem Schritt begleitet und unterstitzt

Wir freuen uns auf Sie

Bewerben Sie sich hier tiber unser Jobportal, per E-Mail an koeln@walterfachkraft.com oder telefonisch unter +49 221
969778-0.

Wir stehen lhnen natirlich gerne fiir Fragen zur Verfligung und freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!



Abteilung(en): Gewerblich, Kaufmannisch

Tarifvertrag: |GZ
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