Die Walter-Fach-Kraft-Gruppe:

Gegrundet im Jahr 1997 und seitdem kontinuierlich gewachsen

Ein mittelstandischer Personaldienstleister mit Fokus auf Qualitat und Zuverlassigkeit
Uber 1.000 Mitarbeitende, die taglich ihr Bestes geben

Etwa 30 Geschaftsstellen in Deutschland und Osterreich, um regionale Nahe zu
gewahrleisten

e Seit Uber 28 Jahren inhabergefuhrt, mit starker Unternehmenskultur und langjahriger
Erfahrung

Was uns ausmacht:

¢ Unternehmensleitbild: Zufriedene Mitarbeiter sind die Basis fur zufriedene Kunden -
wir setzen auf eine positive Arbeitsatmosphare und nachhaltige Partnerschaften
e Engagiert fur faire Arbeitsbedingungen, Transparenz und eine offene Kommunikation

Servicemitarbeiter (m/w/d)

(4755)

© standort: Hamburg Arbeitszeit: 35 - 39 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 16 - 18
Euro pro Stunde

Unterstltzen Sie uns in Hamburg!

FUr unseren Kunden aus dem Bereich Transport, Logistik und Infrastruktur suchen wir einen
Servicemitarbeiter (m/w/d) fur die Kundenbetreuung, die gemeinsam mit uns neue Wege
gehen mochten.

Wenn Sie Lust auf Herausforderungen haben und in einem Umfeld arbeiten mdchten, das Ihre
Ideen schatzt, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung.

lhre Aufgaben als Servicemitarbeiter (m/w/d):

e Betreuung von Reisenden im Bahnbereich

Kundenkontakt im Eisenbahnbetrieb

Unterstutzungsleistungen fur mobilitatseingeschrankte Kunden
Bearbeitung von Reisealternativen bei versaumten Anschlussen
Informationsweitergabe zu Fahrverbindungen

Unsere Anforderungen an Sie als Servicemitarbeiter (m/w/d):

Berufserfahrung im oben genannten Bereich von Vorteil
ausgepragte Kommunikationsfahigkeit zwingend erforderlich
Kundenorientiertes Auftreten

Teamkompatibilitat erforderlich

Was Sie von uns erwarten durfen:

e Ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis in Vollzeit mit langfristiger Perspektive
e Attraktive Zusatzleistungen wie Weihnachts- und Urlaubsgeld



Ubernahmemadglichkeit durch unseren Kunden, um Ihre Zukunft zu sichern
Bis zu 500 € Pramie bei erfolgreicher Mitarbeiterempfehlung

Vergutung nach GVP-Tarifvertrag, inklusive Ubertariflicher Zuschlage und
Sonderzahlungen

Weitere Benefits:

Anpassung an aktuelle Tarifvereinbarungen

Eine strukturierte und professionelle Einarbeitung in einem angenehmen
Arbeitsumfeld

Attraktive Vergunstigungen auf zahlreichen Vorteilsplattformen

Ein engagiertes Team, das Sie bei jedem Schritt begleitet und unterstiutzt

Wir freuen uns auf Sie

Bewerben Sie sich hier, per E-Mail an bremen@walterfachkraft.com oder telefonisch unter +49
421 515761-0.

Wir stehen Ihnen naturlich gerne far Fragen zur Verfigung und freuen uns darauf, Sie
kennenzulernen!

Eine Bewerbung, viele Chancen: Wir berucksichtigen Sie automatisch auch fur andere
passende Stellen.

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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